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SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓMICO Y COMPETITIVIDAD 

 
CENTROS DE ATENCIÓN Y FORMACIÓN EMPRESARIAL - CAFE ORMAZA 

 
Alcance: Diseñar, acompañar y asesorar a 10 emprendimientos diferentes de forma 
personalizada en la optimización de procesos productivos y operativos, orientados a la 
eficiencia, reducción de costos y mejora del desempeño empresarial, incluyendo análisis de 
procesos, flujogramas, tiempos y movimientos, control de inventarios, estandarización 
operativa e identificación de oportunidades de mejora, de acuerdo con el nivel y la 
categorización de cada emprendedor atendido en los CAFEs. 

 
Periodo 15 de 02 al 14 de 03 de 2026.  

 
Conforme al diagnóstico inicial, se realiza acompañamiento técnico a los siguientes 
emprendedores y/o empresarios.  
 

Sector Económico tradicional 
 
1. El día 25 del mes 02 del año 2026, se realizó asignación para fortalecimiento a: 
 
Emprendedor: MARY LORENA QUINTO con CC No 1.088.339.934 
Emprendimiento: Mary Quinto 
Política Pública: Afrodescendiente 
Porcentaje inicial del diagnóstico: 28% 
Clasificación en la ruta: Subsistencia  
Temas a fortalecer: Proceso de Producción 
Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo López 
Evidencias de la remisión: cedeormazapereira@gmail.com, 4/03/2026, 
doraluzoc@hotmail.com  
 
 

 
    

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 2:00 p.m., en el café ormaza, se realizó 
acompañamiento a la emprendedora adscrita, siguiendo el programa de fortalecimiento 

mailto:doraluzoc@hotmail.com
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empresarial – ruta de emprendimiento, en el tema “Proceso de producción – flujograma de 
producción – tiempos y movimientos”, donde se explicaron los siguientes temas: 
 

• En que consiste el proceso de producción 

• Objetivos de un proceso de producción 

• Tipos de procesos de producción 

• Elementos que intervienen en un proceso de producción 

• Taller elaboración de procesos de producción 

• Taller Flujograma de producción 

• Tiempos y movimientos 

• Capacidad de producción 

• Estrategias y herramientas de mejora continua 
 

Se realizo un taller practico donde la emprendedora elaboro su proceso y flujograma de 
producción. Siendo las 2:40 p.m, se da por terminado el acompañamiento. 
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Taller elaboración del proceso y flujograma de producción emprendimiento Mary Quinto, 
perteneciente al sector económico textil.  
 

     
 
Porcentaje final con fortalecimiento: 30,50% 
 

 
__________________________ 
Elaboró: Dora Luz Ocampo López 
Contratista 
 
2. El día 25 del mes 02 del año 2026, se realizó asignación para fortalecimiento a: 
 
Emprendedor: ALEXANDRA CASTAÑO – ADRIANA RAMIREZ con CC No 24.693.952 
Emprendimiento: Frutozos 
Política Pública: Equidad de genero 
Porcentaje inicial del diagnóstico: 35,07% 
Clasificación en la ruta: Subsistencia  
Temas a fortalecer: Proceso de Producción 
Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo López 
Evidencias de la remisión: cedeormazapereira@gmail.com, 4/03/2026, 
doraluzoc@hotmail.com  
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Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 2:40 p.m., en el café ormaza, se realizó 
acompañamiento a la emprendedora adscrita, siguiendo el programa de fortalecimiento 
empresarial – ruta de emprendimiento, en el tema “Proceso de producción – flujograma de 
producción – tiempos y movimientos”, donde se explicaron los siguientes temas: 
 

• En que consiste el proceso de producción 

• Objetivos de un proceso de producción 

• Tipos de procesos de producción 

• Elementos que intervienen en un proceso de producción 

• Taller elaboración de procesos de producción 

• Taller Flujograma de producción 

• Tiempos y movimientos 

• Capacidad de producción 

• Estrategias y herramientas de mejora continua 
 

Se realizo un taller practico donde la emprendedora elaboro su proceso y flujograma de 
producción. Siendo las 3:20 p.m, se da por terminado el acompañamiento. 
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Taller elaboración del proceso y flujograma de producción emprendimiento Frutozos, 
perteneciente al sector económico de los alimentos.  
 

 
     

Porcentaje final con fortalecimiento: 36,74% 
 

 
__________________________ 
Elaboró: Dora Luz Ocampo López 
Contratista 
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3. El día 25 del mes 02 del año 2026, se realizó asignación para fortalecimiento a: 
 
Emprendedor: ELIZABETH MELCHOR GUAPACHA con CC No 1.088.324.264 
Emprendimiento: Kief Street Arte 
Política Pública: Indigena 
Porcentaje inicial del diagnóstico: 91,50% 
Clasificación en la ruta: Subsistencia  
Temas a fortalecer: Proceso de Producción 
Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo López 
Evidencias de la remisión: cedeormazapereira@gmail.com, 4/03/2026, 
doraluzoc@hotmail.com  
 
 

 
    

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 3:20 p.m., en el café ormaza, se realizó 
acompañamiento a la emprendedora adscrita, siguiendo el programa de fortalecimiento 
empresarial – ruta de emprendimiento, en el tema “Proceso de producción – flujograma de 
producción – tiempos y movimientos”, donde se explicaron los siguientes temas: 
 

• En que consiste el proceso de producción 

• Objetivos de un proceso de producción 

• Tipos de procesos de producción 

• Elementos que intervienen en un proceso de producción 

• Taller elaboración de procesos de producción 

• Taller Flujograma de producción 

• Tiempos y movimientos 

• Capacidad de producción 

• Estrategias y herramientas de mejora continua 
 

Se realizo un taller practico donde la emprendedora elaboro su proceso y flujograma de 
producción. Siendo las 4:00 p.m, se da por terminado el acompañamiento. 
 

mailto:doraluzoc@hotmail.com
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Taller elaboración del proceso y flujograma de producción emprendimiento kief street arte, 
perteneciente al sector económico de los alimentos.  
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Porcentaje final con fortalecimiento: 91,50% 
 

 
__________________________ 
Elaboró: Dora Luz Ocampo López 
Contratista 
 
4. El día 25 del mes 02 del año 2026, se realizó asignación para fortalecimiento a: 
 
Emprendedor: KATHERINE PAOLA BUENO VELEZ con CC No 1.094.913.324 
Emprendimiento: Katby aperitivos 
Política Pública: Equidad de genero 
Porcentaje inicial del diagnóstico: 59,26% 
Clasificación en la ruta: Subsistencia  
Temas a fortalecer: Proceso de Producción 
Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo López 
Evidencias de la remisión: cedeormazapereira@gmail.com, 4/03/2026, 
doraluzoc@hotmail.com  
 
 

 
    

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 4:00 p.m., en el café ormaza, se realizó 
acompañamiento a la emprendedora adscrita, siguiendo el programa de fortalecimiento 
empresarial – ruta de emprendimiento, en el tema “Proceso de producción – flujograma de 
producción – tiempos y movimientos”, donde se explicaron los siguientes temas: 
 

• En que consiste el proceso de producción 

• Objetivos de un proceso de producción 

• Tipos de procesos de producción 

• Elementos que intervienen en un proceso de producción 

• Taller elaboración de procesos de producción 

mailto:doraluzoc@hotmail.com


  

INFORME ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO 
 

Carrera 7  18-55 Pereira-Risaralda 
www.pereira.gov.co 

Versión: 01 Fecha de Vigencia:  01/09/2024 

 

• Taller Flujograma de producción 

• Tiempos y movimientos 

• Capacidad de producción 

• Estrategias y herramientas de mejora continua 
 

Se realizo un taller practico donde la emprendedora elaboro su proceso y flujograma de 
producción. Siendo las 4:00 p.m, se da por terminado el acompañamiento. 
 

 
 

 
 

Taller elaboración del proceso y flujograma de producción emprendimiento Katby aperitivos, 
perteneciente al sector económico de los alimentos.  
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Porcentaje final con fortalecimiento: 60,96% 
 

 
__________________________ 
Elaboró: Dora Luz Ocampo López 
Contratista 
 
5. El día 25 del mes 02 del año 2026, se realizó asignación para fortalecimiento a: 
 
Emprendedor: ANGELA MARIA MEDINA con CC No 42.142.941 
Emprendimiento: Miss pandejabana 
Política Pública: Equidad de genero 
Porcentaje inicial del diagnóstico: 5,50% 
Clasificación en la ruta: Subsistencia  
Temas a fortalecer: Proceso de Producción 
Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo López 
Evidencias de la remisión: cedeormazapereira@gmail.com, 4/03/2026, 
doraluzoc@hotmail.com  
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Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 4:40 p.m., en el café ormaza, se realizó 
acompañamiento a la emprendedora adscrita, siguiendo el programa de fortalecimiento 
empresarial – ruta de emprendimiento, en el tema “Proceso de producción – flujograma de 
producción – tiempos y movimientos”, donde se explicaron los siguientes temas: 
 

• En que consiste el proceso de producción 

• Objetivos de un proceso de producción 

• Tipos de procesos de producción 

• Elementos que intervienen en un proceso de producción 

• Taller elaboración de procesos de producción 

• Taller Flujograma de producción 

• Tiempos y movimientos 

• Capacidad de producción 

• Estrategias y herramientas de mejora continua 
 

Se realizo un taller practico donde la emprendedora elaboro su proceso y flujograma de 
producción. Siendo las 5:20 p.m, se da por terminado el acompañamiento. 
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Taller elaboración del proceso y flujograma de producción emprendimiento Miss 
pandejabana, perteneciente al sector económico de los alimentos.  
 

          
     

Porcentaje final con fortalecimiento: 5,50% 
 

 
__________________________ 
Elaboró: Dora Luz Ocampo López 
Contratista 


